A LA MESA DE LES CORTS

Josep Maria Pafiella, diputat del Grup Parlamentari EUPV-BLOC-VERDS-IR:
Compromis, a I'empara d'alio que disposa l'article 157 del RC, formula al Conseller
d’Educacioé, la pregunta seglient, desitjant contestacié per escrit.

Com vosté sabra, la reclamacié de qualificacions estimades incorrectes en els
nivells d’ensenyament no universitari esta reglamentada per I'Ordre de 23 de gener def
1990, de fa Conselleria de Cultura, Educacié i Ciéncia, per la qual es requla l'exercici
del/ dret de reclamacié de qualificacions estimades incorrectes en els nivelfs no
universitaris | per la Resolucié de 23 de gener del 1990 de la Direccié General
d’Ordenacio i Innovacié Educativa per la qual s'estableix el procediment i els terminis a
exercir el dret de reclamacio de qualificacions estimades incorrectes, regulat per I'ordre
de 23 de gener del 1990 de la Conselleria de Cultura, Educacié i Ciéncia.

L'Ordre esmentada assenyala en el primer paragraf que la Llei Organica
8/1985, de 3 de juliol, requladora del dret a l'educacié (LLODE), en l'article 6é. estableix
el dret de 'alumnat al fet que el seu rendiment escolar siga valorat amb criteris de
plena objectivitat. | la Resolucié adés esmentada estableix els procediments i els
terminis per tal de fer efectiu aquest dret, cosa que implica Pestricte compliment dels
terminis establerts i la rapida resolucié de les reclamacions interposades, ja que en cas
contrari es genera en 'administrat indefensio juridica i perjudicis académics que, en
alguns casos, poden ser irreparables.

Una administracié al servei del ciutada, democratica i eficient, implica una
administracid fransparent, rapida i poc burocratitzada, que permeta en tot moment
Fadministrat, i en el cas que ens ocupa, 'alumnat i les seues families, a adregar-s’hi
sense traves administratives ni excessius coneixements juridics i de la manera més
simple | senzilla possible perqué puga defensar els seus interessos i els seus drets. A
mes a meés, hi ha mecanismes de reclamacié de gualificacions estimades incorrectes
establerts i en funcionament, com ara la reclamacié de qualificacions en les proves
d'accés a la universitat (PAU), que s6n simples, agils i senzills, i la resolucié dels quals
no comporta un termini més flarg que el d'uns quants dies.

Ara bé, aquest diputat teé coneixement de casos en els quals la dilacié de la
resolucio de la reclamacié de qualificacions estimades incorrectes pot comportar
perjudicis académics innegables per a les persones interessades. Es més, té la
constancia d’'un cas en el qual, davant la persisténcia de la reclamacié contra ia
quaiificacid final de setembre (la primera reclamacié va ser presentada el 7 de
setembre d'enguany i la segona el 18 de setembre), la persona que ha reclamat la
gualificacié estimada incorrecta no ha rebut comunicacidé encara a data d'avui de ia
Direccid Territorial de Valéncia, quan encara queda la possibilitat de recurs d’'alcada
davant la Direccid General d'Ordenacié o I'ts de la via administrativa davant els
tribunais.
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Es per aixd que aquest diputat pregunta:

Qué pensa fer la Conselleria d'Educacio per tal de fer complir i d’agilitar els terminis de
resolucio de les reclamacions de qualificacions estimades incorrectes en eis nivells

d’ensenyament no universitari?

Pensa adoptar la Conselleria d’'Educacio alguna iniciativa per simplificar i millorar els
tramits de reclamaci® de qualificacions estimades incorrectes en els nivells

d'ensenyament no universitan?
Pensa encetar la Conselleria d'Educacid alguna iniciativa per tal d’adaptar la normativa
relativa a la reclamacié de qualificacions estimades incorrectes en els nivells no

universitaris i incorporar-hi les successives Ordres | Resolucions sobre avaluacié que,
es desprenen de les diferents Lleis d’Educacié que s’han promulgat darrerament?

L es Corts, 22 de novembre del 2007
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